[image: ]CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI TÂRGU MUREȘ
DIRECȚIA DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ TÂRGU MUREȘ
ROMÂNIA – 540015, Târgu Mureş, Str. Gheorghe Doja, nr. 9
Tel.: 0365/430859, Fax: 0365/882023
E-mail: registratura.das@tirgumures.ro 


ANEXA 1 la H.C.L. nr. ___________ /2026

										Aprobat,
										Director Executiv
										Andreia-Ligia Moraru










REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ȘI FUNCȚIONARE
A SERVICIILOR SOCIALE
















[bookmark: _Hlk200627327]

Codul serviciului social: 889.3.2.CZ.C
DENUMIREA SERVICIULUI:
„CENTRUL DE ZI CURCUBEU” înființat de către furnizorul de servicii sociale, denumit în continuare FSS, respectiv Direcția de Asistență Socială Târgu Mureș în cadrul proiectului   „Program de Asistență și Sprijin pentru ocupare, educație și incluziune socială în teritoriul SDL GAL Târgu Mureș (PAS)”- cod SMIS 356176
Art. 1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului și furnizorul de servicii sociale.

Art. 2 (1) Identificarea serviciului social
Date privind furnizorul de servicii sociale FSS:
[bookmark: _Hlk200627668]Denumirea FSS: Direcția de Asistență Socială Târgu Mureș
Adresa completă: Municipiul Târgu Mureș, județ Mureș, str. Gheorghe Doja, nr. 9, cod poștal 540015
[bookmark: _Hlk200627697]Posesor al certificatului de acreditare cu serie AF nr. 005798 eliberat la data de 11.04.2019
	[bookmark: _Hlk200627608]Categoria FSS:
	X Public
· Privat
	



(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social denumit: „Centrul de zi Curcubeu” 
	Serviciul social face parte din clasa/categoria/tipul major al serviciilor sociale:
	SERVICII SOCIALE CU CAZARE
1.	Servicii rezidențiale
	1.1. Centre rezidențiale
2. Servicii de suport cu cazare
· 2.1. Servicii rezidențiale de urgență socială
· 2.2. Locuință protejată

SERVICII SOCIALE FĂRĂ CAZARE
3. Servicii sociale de suport în comunitate, fără cazare
· 3.1. Centre de zi de îngrijire, abilitare și reabilitare
X              3.2. Centre de zi
· 3.3. Centre de zi de socializare tip club
· 3.4. Servicii de îngrijire la domiciliul beneficiarului
· 3.5. Pachetul minim de asistență socială
· 3.6. Servicii de pregătire și distribuire a hranei
· 3.7. Servicii de suport
· 3.8. Serviciul plasament familial



	[bookmark: _Hlk200627943]Serviciul social se adresează următoarei/ următoarelor categorii de beneficiari:
	Adulți:
· Persoane adulte cu dizabilități
· Persoane vârstnice
· Victime ale violenței domestice
· Persoane fără adăpost
· Tineri care părăsesc sistemul de protecție a copilului
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	[bookmark: _Hlk200627975]
	· Persoane, familii, grupuri în risc de sărăcie și marginalizare socială
· Agresori violență domestică
· Persoane dependente
Copii și familie:
· Copii separați temporar sau definitiv de familie
X           Copii expuși riscului de separare de separare de familie
· Copii cu dizabilități
X           Familii cu copii în risc de excluziune socială
           X           Alte categorii de persoane adulte vulnerabile



(3) [bookmark: _Hlk200628263]Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 889.3.2.CZ.C
	Deține licență de funcționare:
	· Da
X  Nu
Capacitatea 70



	Serviciul social este organizat:
	· Cu personalitate juridică
X Fără personalitate juridică
	



	FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contribuție din partea beneficiarului/ reprezentantului legal/susținătorului legal:
	·    Da
X                Nu
	



(4) Adresa serviciului social: Municipiul Târgu Mureș, județ Mureș, str. Ludușului, nr. 29, cod poștal 540392.
(5) Scurtă descriere a spațiului în care funcționează serviciul social: 
· Corp A, suprafață  serviciu social, metri pătrați: 121,27
Nr. etaje: 2 (S+P+E+M)
Subsol: 3 magazii depozitare (din care 1 magazie îmbrăcăminte/încălțăminte/jucării, 1 magazie materiale igienico-sanitare, 1 atelier);
Parter: 1 sală triaj epidemiologic, 1 cabinet medical + izolator, 1 grup sanitar cabinet medical, 1 sală de mese, 1 grup sanitar beneficiari,1 oficiu bucătărie, 1 grup sanitar pentru personal;
Etajul I: 1 vestiar beneficiari, 1 cabinet ludoterapie, 1 cabinet psihologic, 1 grup sanitar beneficiari, 1 sală activități;
Mansardă: 1 sală consiliere, 1 sală educație, 1 grup sanitar beneficiari. 
Curte exterioară amenajată – spațiu recreativ/joacă, 800 mp. 
· Corp B, suprafață serviciu social, metri pătrați: 168,18
Nr. etaje: 1 (P+E)
Parter:1 magazie materiale igienico-sanitare, 1 grup sanitar personal, 1 sală birou administrativ, 1 sală activități educative, 1 depozit arhivă;
Etaj: 1 grup sanitar beneficiari, 1 magazie materiale educative, 1 birou conducere, 1 sală consiliere; 
Alte spații cu diverse destinații: -

	Spațiul este accesibilizat:
	X  În exterior (clădirea)	Da	Nu
X În interior	Da	Nu
	



	Programul de funcționare a serviciului social:
	· Permanent (24h din 24)
X              Zilnic: 7:30 – 15:30
nr. ore/zi: 8
nr. zile/săptămână: 5 
	



Art. 3 Scopul serviciului social
(1) Scopul serviciului social „Centru de zi Curcubeu” este reprezentat de acordarea serviciilor de consiliere și sprijin pentru părinți și copii, oferă programe de supraveghere, îngrijire, activități creative și recreative, activități de consiliere psihologică, activități pentru dezvoltarea unei vieți independente, cursuri și activități culturale pentru copiii cu domiciliul pe raza municipiului Târgu Mureș, în vederea depășirii situațiilor de dificultate, prevenirii și combaterii riscului de excluziune socială, promovării incluziunii sociale și creșterii calității vieții. 
(2) Acest serviciu presupune furnizarea de servicii sociale de protecție pentru minorii din comunitatea marginalizată care constau în:
a) Evaluare complexă; 
b) Informare și consiliere privind serviciile de consiliere, de suport adecvat, precum şi cele destinate prevenirii, respectiv soluționării situațiilor de dificultate în care se află persoana, familia; 
c) Organizarea campaniilor de informare și sensibilizare a populației privind problemele copiilor şi nevoile acestora;
d) Servicii de consiliere specializate (socială, psihologică, psiho-socială), adaptate nevoilor diferitelor categorii de beneficiari (copii, părinţi, membrii de familii mixte etc.): Consiliere privind orientarea şcolară şi prevenirea abandonului şcolar; Consiliere privind orientarea vocaţională/profesională şi facilitarea găsirii unui loc de muncă; Consiliere privind identificarea, prevenirea şi soluţionarea cazurilor de abuz, neglijare şi exploatare; Consiliere privind facilitarea integrării în viaţa de familie şi a comunităţii; Consiliere pentru promovarea vieţii de familie şi menţinerea relaţiilor armonioase dintre părinţi şi copii; 
e) Servicii privind educaţia informală/nonformală, activităţi de supraveghere şi suport în procesul de învăţare care contribuie la dezvoltarea personală şi pregătirea beneficiarilor pentru viaţa independentă; 
f) Servicii tip afterschool, respectiv de supraveghere şi suport pentru efectuarea lecţiilor/temelor şcolare; 
g) Promovarea şi facilitarea integrarea, reintegrarea beneficiarilor în familie şi în societate prin servicii specializate şi monitorizarea legăturii/relaţiilor dintre beneficiari şi membrii familiilor acestora; 
h) Organizarea de activităţi diverse pentru petrecerea timpului liber şi asigurarea oportunităţi multiple de recreere/socializare care contribuie la dezvoltarea fizică, cognitivă, socială şi emoţională a beneficiarilor, cultivă talentele acestora şi spiritul de iniţiativă; Servicii de reabilitare psihologică pentru copiii cu probleme psiho-emoţionale prin terapii specializate;
i) Prepararea/servirea hranei corespunzător din punct de vedere calitativ şi cantitativ. 

Art. 4 Cadrul legal de înființare, organizare și funcționare
(1) „Centrul de zi Curcubeu” din cadrul Direcției de Asistență Socială Târgu Mureș a fost înființat în cadrul proiectului „Program de Asistență și Sprijin pentru ocupare, educație și incluziune socială în teritoriul SDL GAL Târgu Mureș (PAS)”- cod SMIS 356176 și își desfășoară activitate în baza prezentului Regulament de Organizare și Funcționare și a prevederilor legale în vigoare și a cadrului general de organizare și funcționare a serviciilor sociale reglementat de:
a) Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, cu modificările și completările ulterioare;
b) Legea nr. 272/2004, republicată, privind protecția și promovarea drepturilor copiilor; 
c) Hotărârea nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor – cadru de organizare și funcționare ale serviciilor publice de asistență socială și a structurii orientative de personal;
d) Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu modificările şi completările ulterioare;
e) Hotărârea nr. 118 din 19 februarie 2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu modificările şi completările ulterioare;
f) Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor; 
g) Hotărârea  nr. 268/2026 din 23 aprilie 2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum şi a regulamentului-cadru de organizare ș i funcționare a serviciilor sociale;
h) OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ;
i) Alte legi speciale în vigoare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor. 

(3) Serviciul social „Centru de zi Curcubeu”, se organizează și funcționează cu respectarea principiilor generale care guvernează sistemul naţional de asistență socială, precum şi cu principiile specifice care stau la baza acordării serviciilor sociale prevăzute în legislaţia specifică, în convențiile internaţionale ratificate prin lege şi în celelalte acte internaţionale în materie la care România este parte, precum şi în standardele minime de calitate aplicabile.

(4) Principiile specifice care stau la baza prestării serviciilor sociale în cadrul „Centrului de zi Curcubeu” sunt următoarele:
a) respectarea și promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea şi promovarea drepturilor persoanelor beneficiare în ceea ce priveşte egalitatea de şanse şi tratament, participarea egală, autodeterminarea, autonomia şi demnitatea personală şi întreprinderea de acţiuni nediscriminatorii şi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protecţiei împotriva abuzului şi exploatării persoanei beneficiare;
d) deschiderea către comunitate;
e) asistarea persoanelor fără capacitate de exercițiu în realizarea și exercitarea drepturilor lor;
f) asigurarea în mod adecvat a unor modele de rol şi statut social, prin încadrarea în unitate a unui personal mixt;
g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare şi luarea în considerare a acesteia, ţinându-se cont, după caz, de vârsta şi de gradul său de maturitate, de discernământ şi capacitatea de exerciţiu;
h) promovarea unui model familial de îngrijire a persoanei beneficiare;
i) asigurarea unei îngrijiri individualizate şi personalizate a persoanei beneficiare;
j) preocuparea permanentă pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, în baza potenţialului şi abilităţilor persoanei beneficiare de a trăi independent;
k) încurajarea iniţiativelor individuale ale persoanelor beneficiare şi a implicării active a acestora în soluţionarea situaţiilor de dificultate;
l) asigurarea unei intervenţii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidenţialităţii şi a eticii profesionale;
n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentaţilor legale cu privire la exercitarea drepturilor şi îndeplinirea obligaţiilor de întreţinere;
o) primordialitatea responsabilităţii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacităţi de integrare socială şi implicarea activă în soluţionarea situaţiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat.

(5) Beneficiarii serviciilor sociale acordate în „Centru de zi Curcubeu” sunt:
a) copii proveniți din mediul socio-economic foarte scăzut în care există riscul de separare de familia sa;
b) copii  orfani de un părinte sau de ambii părinți;
c) copii care fac parte din familii numeroase;
d) copiii ai căror părinți sunt pensionari, bolnavi cronici sau au certificate de încadrare în grad de handicap mediu, accentuat sau grav emis de Comisia de evaluare a persoanelor cu handicap pentru adulți, în condițiile legii;
e) copii care provin din familii monoparentale, cu un nivel scăzut de cultură și educație pentru care există posibilitatea de abandon școlar;
f) copii care provin din familii în care există violența și care sunt marcați de aceste evenimente;
g) copii care provin din familie beneficiară de venitul minim garantat, copii care provin din familii cu venit minim de inserție;
h) copii părăsiți de părinți și lăsați în grija bunicilor, copii cu părinți plecați în străinătate;
i) copii  proveniți din familii cu venit lunar mic; 
j) părinții/familiile extinse/familiile substitutive care: necesită competențe/ deprinderi de îngrijire a copiilor adaptate noilor principii psihopedagogice în domeniu; trăiesc în medii dezavantajate unde se practică modele de îngrijire și creștere a copiilor care nu corespund sau sunt în contradicție cu modelele general acceptate în comunitate; constată existența/apariția unor probleme la nivelul familiei care afectează dezvoltarea normală/armonioasă a copilului sau favorizează manifestarea unor comportamente ale copiilor ce pun în pericol integrarea lor familială, socială, școlară, profesională;
k) alte categorii de persoane cu situații similare propuse de către comisie.

Art. 5 Accesarea serviciului
(1) Principalele condiții de acces/admitere au în vedere, după caz: 
a) depunerea de către solicitant a cererii de acordare de servicii sociale, precum și a altor documente prevăzute de lege, în funcție de categoria de beneficiari; cererea se depune/transmite și înregistrează la Direcția de Asistență Socială Târgu Mureș;
b) după efectuarea evaluării inițiale și, după caz, a evaluării complexe, a elaborării planului de intervenție și emiterii dispoziției directorului executiv de aprobare a acordării dreptului la servicii sociale, solicitantul este înregistrat ca beneficiar de servicii sociale și este informat cu privire la FSS publici și privați existenți în localitate, și la serviciile sociale administrate de aceștia;
c) unele categorii de beneficiari pot fi referiți către Direcția de Asistență Socială Târgu Mureș în baza deciziei directorului executiv al DGASPC sau, după caz, prin Hotărârea Comisiei pentru Protecția Copilului sau prin hotărâre judecătorească, precum și prin alte acte administrative prevăzute de lege;
d) cererea de admitere se depune, pentru aprobare, la Direcția de Asistență Socială Târgu Mureș sau, după caz, la sediul Centrului de Zi Curcubeu de către beneficiar, însoțită de dispoziția de aprobare a dreptului și alte documente justificative prevăzute de lege;
e) după aprobarea cererii de admitere de către directorul executiv al Direcției de Asistență Socială Târgu Mureș /șeful de serviciu, se încheie între Direcția de Asistență Socială Târgu Mureș și beneficiar/reprezentant legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin dispoziția directorului executiv al Direcției de Asistență Socială Târgu Mureș, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel național.

(2) Documente solicitate la admitere:
a) cererea de admitere în centru;
b) notificare privind prelucrarea datelor cu caracter personal;
c) consimțământ privind prelucrarea datelor cu caracter personal;
d) adeverința medicală care să ateste starea de sănătate a beneficiarului (faptul că este apt pentru intrarea în colectivitate), precum și recomandarea medicului de specialitate (dacă este cazul);
e) copii după actele de identitate (copil/părinte/ a tuturor membrilor din familie/reprezentant), care se fac la sediul centrului;
f) dovada privind veniturile realizate de către părinte/reprezentant legal;
g) adeverință de la unitatea de învățământ frecventată de copil;
h) certificat de căsătorie, sentință de divorț, certificat de deces părinți, hotărâre judecătorească în ceea ce privește tutela minorilor, certificat de deces părinți (în funcție de caz);
i) certificat de încadrare în grad de handicap, certificat de orientare școlară, dacă este cazul;
j) alte acte privind situația familiei (ex: privind situația familiei, contract de locuință/ contract de închiriere locuință etc.).

(3) Criterii de eligibilitate pentru selecția beneficiarilor: 
1. au domiciliul pe raza Municipiului Târgu Mureș;
m) provin din familii cu probleme socio-economice (șomeri, locuință improprie, nivel de trai scăzut beneficiari de prestații sociale, etc.); 
n) provin din familii cu mulți copii și venituri insuficiente, fiind în pericol de abandon școlar;
o) provin din familii monoparentale; 
p) provin din familii cu venituri insuficiente, în care copilul limitează accesul la muncă al părinților; au nevoie de prestații și servicii destinate prevenirii separării de familie;
q) să fie clinic sănătos, conform atestării medicului de familie; 
r) familii în situație de risc, de abandonare sau de internare a copilului într-o instituție;
s) familiile ale căror copii beneficiază de serviciile Centrului de zi;
t) familii ale căror copii sunt instituționalizați;
u) familii aflate în situație de criză (cu părinți plecați la muncă în străinătate, cu părinți despărțiți, cu copii care au cerințe educative speciale etc.); 
v) familii (naturale, substitutive sau adoptive) care solicită consiliere pentru creșterea și educarea copiilor; 
w) familii cu posibilitatea de adopție, viitori părinți sau copii;
x) copii, tineri, părinți, familiile extinse și familii substitutive care:
· necesită competențe și deprinderi de îngrijire  adaptate noilor principii psihosociale, psihopedagogice, psihologice;
· trăiesc în medii dezavantajate, unde modelele de îngrijire și creștere  a copiilor nu sprijină dezvoltarea lor și nu corespund modelelor general acceptate în comunitate;
· care constată apariția unor probleme ce afectează dezvoltarea normală a copiilor, adolescenților sau favorizează manifestarea unor comportamente ale acestora,  ce pun în pericol integrarea lor familială, socială, școlară, profesională; 
y) copii ai căror părinți sunt plecați la muncă în străinătate, copii aflați în situație de marginalizare socială, risc de părăsire timpurie a școlii, care au probleme de dezvoltare și/sau dificultăți de integrare în familie, școală sau în colectivitate
z) viitori părinți care doresc să obțină informații relevante privind creșterea și educarea copiilor. 
După analizarea dosarului/situației solicitantului, șeful de serviciu/coordonatorul centrului de zi propune aprobarea/respingerea cererii beneficiarului în baza unui referat de admitere/respingere elaborat de echipa multidisciplinară; Contractul de furnizare servicii se încheie în formă scrisă conform modelului existent la nivelul Centrului, după aprobarea dipoziției de admitere. Contractul de furnizare servicii se încheie pe o perioadă de un an de zile. Contractul de furnizare servicii este întocmit de către asistentul social, este semnat de către șeful de serviciu/coordonatorul centrului de zi. Se întocmește în două exemplare unul pentru fiecare parte. La încetarea acordării serviciilor se emite o dipoziție privind încetarea serviciilor.
Modalitatea de stabilire a contribuţiei beneficiarului - Furnizarea serviciilor sociale este gratuită.

(4) Condiţiile de încetare a serviciilor „Centrului de zi Curcubeu” sunt următoarele:
a) expirarea perioadei menționate în contract; 
b) scopul contractului a fost atins, îndeplinirea obiectivelor stabilite;
c) solicitarea părinților/reprezentanților legali ai beneficiarului;
d) când se constată, în urma anchetei sociale, depășirea situației de nevoie socială care a stat la baza furnizării serviciilor sociale specializate;
e) când se absentează în mod cumulat mai mult de 10 zile lunar, altele decât motive medicale, de la programul Centrului, fără înștiințarea scrisă a Centrului de către părintele beneficiarului/reprezentantul legal;
f) în baza comunicării de către unitatea de învățământ a nefrecventării cursurilor de către beneficiar, acesta înregistrând mai mult de 30 de absențe nemotivate/lună;
g) nerespectarea condițiilor prevăzute în contractul de servicii sociale de către una din părțile semnatare;
h) nerespectarea condițiilor prevăzute în procedura privind încetarea serviciilor, aprobată prin dispoziția directorului executiv al Direcției de Asistență Socială Târgu Mureș, conform standardelor minime de calitate;
i) reevaluarea situației beneficiarului de servicii sociale recomandă/sistează continuarea acordării serviciilor de asistență socială; 
j) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat în mod direct sau prin reprezentant;
k) absența repetată de la ședințele de consiliere;
l) comportamentul neadecvat, care afectează sănătatea, securitatea, demnitatea și libertatea celorlalți din centru;
m) nerespectarea în mod repetat de către beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine interioară al furnizorului de servicii sociale;
n) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, dacă este invocată de beneficiarul de servicii sociale;
o) retragerea autorizației de funcționare sau a acreditării furnizorului de servicii sociale;
p) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale;
q) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată acordarea serviciilor către beneficiarul de servicii sociale.

(5) Centrul admite persoane beneficiare în regim de urgență:        ☐DA	X NU 


Art. 6 Drepturile și obligațiile beneficiarilor
(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în „Centru de zi Curcubeu” au următoarele drepturi în conformitate cu prevederile art. 36 ^1 din Legea asistenței sociale nr. 292/2011, cu modificările și completările ulterioare:
a) să li se respecte drepturile şi libertăţile fundamentale, fără discriminare pe bază de rasă, sex, religie, opinie sau orice altă circumstanţă personală ori socială;
b) să participe la procesul de luare a deciziilor în furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor privind intervenţia socială care li se aplică;
c) să li se asigure păstrarea confidenţialităţii asupra informaţiilor furnizate şi primite; 
d) să li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atât timp cât se menţin condiţiile care au generat situaţia de dificultate; 
e) să fie protejaţi de lege atât ei, cât şi bunurile lor, atunci când nu au capacitate de exerciţiu; 
f) să li se garanteze demnitatea, intimitatea şi respectarea vieţii intime; 
g) să participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) să li se respecte toate drepturile speciale în situaţia în care sunt minori sau persoane cu dizabilităţi
(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informațiilor confidențiale se asumă numai în formă scrisă.
(3) Informațiile confidențiale pot fi dezvăluite fără acordul beneficiarilor în următoarele situații:
a. atunci când dispozițiile legale o prevăd în mod expres;
b. când este pusă în pericol viața persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;
c. pentru protecția vieții, integrității fizice sau a sănătății persoanei, în cazul în care aceasta se află în incapacitate fizică, psihică, senzorială ori juridică de a-și da consimțământul.
(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de către toate entitățile implicate în toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizează cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE.

(5)  Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate în „Centru de zi Curcubeu” au următoarele obligații:
a) să furnizeze informaţii corecte cu privire la identitate, situaţie familială, socială, medicală şi economică;
b) să participe, în raport cu vârsta, situaţia de dependenţă etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
c) să aibă o atitudine disciplinara și o conduită civilizată în cadrul activităților desfășurate în centru, se admite un număr de 3 abateri disciplinare minore sau o abatere disciplinară gravă/an școlar;
d) să comunice orice modificare intervenită în legătură cu situaţia lor personală;
e) să respecte prevederile prezentului regulament;
f) să participe zilnic, la procesul de furnizare al serviciilor sociale, se admite un număr maxim de 10 absențe cumulat/lună fără notificare scrisă către Centru și nu mai mult de 30 absențe școlare nemotivate pe lună;
g) părintele/reprezentantul legal are obligația de a colabora permanent cu „Centrul de zi Curcubeu” cu privire la furnizarea serviciilor sociale.

Art. 7  (1) Servicii furnizate/activități derulate în cadrul serviciului social 
(1) „Centru de zi Curcubeu” oferă următoarele servicii și activități:  
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea următoarelor activităţi:
· reprezintă furnizorul de servicii sociale în contractul încheiat cu persoana beneficiară;
· asistență socială-informații și sprijin pentru a beneficia și de alte servicii sociale, în funcție de nevoile specifice ale fiecărei familii;
· sprijin în integrarea în muncă a părinților sau reprezentanților legali, în limita posibilităților existente, prin îndrumarea acestora către serviciul public specializat în medierea muncii;
· îngrijire pe timpul zilei existența unui program zilnic organizat, elaborat în funcţie de nevoile  şi particularităţile fiecărui copil în parte;
· asigurarea zilnică a unei mese/prânz;
· activități educaționale-recreere, socializare și de dezvoltare a deprinderilor de viaţă independent.
b) de informare a beneficiarilor, potenţialilor beneficiari, autorităţilor publice şi publicului larg despre domeniul său de activitate, prin asigurarea următoarelor activităţi:
· dezvoltarea de parteneriate și colaborarea cu organizații similare care pot veni în sprijinul beneficiarilor;
· activități de prezentare a serviciilor oferite potențialilor beneficiari prin materiale  promoționale și pliante;
· activități de diseminare a informațiilor legate de serviciile oferite în spațiul public prin intermediul site-ului furnizorului de servicii sociale;
· elaborarea de rapoarte de activitate. 
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor şi a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor omului în general, precum şi de prevenire a situaţiilor de dificultate în care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea următoarelor activităţi:
· elaborează Codul Etic pentru relația cu copii și familiile acestora și realizează reuniuni generale și individuale în vederea sprijinirii și întăririi relației copil-părinte;
· actualizarea permanentă a site-ului furnizorului social, ce cuprinde informaţii despre activitatea centrului, inclusiv referitoare la: drepturile şi obligațiile beneficiarilor centrului de zi, conform prevederilor legale în vigoare, acțiunile organizate de furnizor în vederea susținerii procesului de integrare socială şi de prevenire a marginalizării, etc.;
· activităţi de grup cu părinții sau reprezentanții legali pentru informare cu privire la beneficiile și serviciile sociale care le pot accesa;
· activități de grup și informare pe teme legate de educaţia copilului, încurajarea copiilor să  participe activ la procesul de instruire din școală și centru, etc.
d) de asigurare a calităţii serviciilor sociale prin realizarea următoarelor activităţi:
· elaborarea instrumentelor standardizate utilizate în procesul de acordare a serviciilor;
· realizarea de evaluări periodice a serviciilor prestate;
· măsurarea gradului de satisfacţie cu privire la activitatea desfăşurată prin aplicarea unui chestionar;
· păstrarea unui caiet de înregistrare a sesizărilor, reclamaţiilor şi propunerilor formulate în scris de către beneficiari, în scopul îmbunătățirii activităţii serviciului;
e) de administrare a resurselor financiare, materiale şi umane ale centrului prin realizarea următoarelor activităţi:
1. pentru resurse financiare:
· realizarea unui buget anual de către furnizorul de servicii sociale, cu cheltuielile de susținere a „Centru de zi Curcubeu” 
2. pentru resurse materiale: 
· consemnarea, în condica de evidenţă, a consumabilelor de papetărie şi a materialelor utilizate la activităţile cu copiii, etc.;
· întreținerea și folosirea eficientă a bazei materiale și a bunurilor din dotare;
· asigurarea de resurse materiale suplimentare din sponsorizări, donații.
3. pentru resurse umane:
· întocmirea/actualizarea fișelor de post;
· organizarea/susținerea de sesiuni de instruire/informare a personalului de specialitate;
· consemnarea în registrul de evidență privind perfecționarea continuă a personalului, a sesiunilor de instruire; 
(2) Activități pentru creșterea performanței serviciilor sociale  față de cerințele minime reprezentate de calitate III: 
· Evaluarea periodică a satisfacției beneficiarilor
· Formarea continuă a personalului 
· Actualizarea procedurilor interne și aplicarea bunelor practici 
· Colaborarea cu specialiști și instituții relevante 
· Monitorizarea performanței ți analiza rezultatelor 
· Dezvoltarea de servicii complementare adaptate nevoilor beneficiarilor
(1) Pentru realizarea activităților prevăzute mai sus sunt alocate următoarele resurse: bugetul local al Municipiului Târgu Mureș, implicit al Direcției de Asistență Socială Târgu Mureș, precum și finanțare nerambursabilă (FEDR/FSE+/FC/FTJ) proiect „Program de Asistență și Sprijin pentru ocupare, educație și incluziune socială în teritoriul SDL GAL Târgu Mureș (PAS)”- cod SMIS 356176.

Art. 8 (1) Structura organizatorică, numărul de posturi și categoriile de personal aferent aparatului propriu al Serviciului social „Centrul de zi Curcubeu” se aprobă de către Consiliul Local al Municipiului Târgu Mureș, astfel încât funcționarea acestui serviciu să asigure îndeplinirea atribuțiilor ce îi revin potrivit legii și ținând cont de serviciile sociale furnizate.
(2) Direcția de Asistență Socială Târgu Mureș funcționează conform organigramei și statului de funcții aprobate de Consiliul Local al Municipiului Târgu Mureș.
(3) Serviciul social „Centru de zi Curcubeu” funcţionează cu un număr de total de 1+9 posturi, structurate astfel:
· personal de conducere: 1 post;
· personal de specialitate de îngrijire și asistență; personal de specialitate și auxiliar: 7 posturi;
· personal cu funcții administrative, gospodărire, întreținere-reparații, deservire: 2 posturi
(4) În cadrul serviciului social pot fi desfășurate activități de către voluntari, recrutați cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activității de voluntariat în România, cu modificările și completările ulterioare. 
(5) Serviciu social asigură posibilitatea desfășurării practicii de specialitate de către studenți înscriși la programe de studii în domeniul asistenței sociale sau în alte specializări relevante pentru activitățile derulate în cadrul serviciului, în baza contractelor/convențiilor de colaborarea încheiate cu instituțiile de învățământ superior, conform Legii nr. 258 din 19 iulie 2007 privind practica elevilor și studenților cu modificările și completările ulterioare. 

	Raportul nr. de angajați/nr. de persoane beneficiare este de:
	          1+7/70


Art. 9 (1) Personalul de conducere este: Coordonator centru de zi pentru copii
Principalele atribuții de conducere sunt:
a) Îndrumă, coordonează și controlează întreaga activitate a centrului;  
b) Inițiază și organizează acțiuni de informare a beneficiarilor cu privire la activitatea centrului, drepturile și obligațiile acestora; 
c) Întocmește procedurile operaționale pentru toate activitățile din cadrul centrului;
d) Elaborează, împreună cu echipa de experți, metodologia de acordare a serviciilor, instrumentele specifice, etc.; 
e) Identifică soluții pentru problemele intervenite în activitatea centrului; 
f) Identifică și selectează grupul țintă potențialii beneficiari ai serviciilor furnizate în cadrul proiectului – copii pentru înscrierea în cadrul centrului de zi;
g) Întocmește baza de date cu potențialii beneficiari ai serviciilor furnizate în cadrul proiectului;
h) Colectează informații și documente de la persoanele interesate de serviciile oferite prin proiect în vederea înscrierii lor în grupul țintă, și completează formularele de înscriere în proiect;
i) Completează formularele de înscriere a persoanelor care fac parte din grupul țintă necesare în vederea înscrierii în cadrul proiectului;
j) Este  responsabil  de respectarea  metodologiei și procedurii de cooptare și selecție grup țintă; 
k) Participă, când este cazul, la întâlnirile de lucru ale echipei de implementare;
l) Asigură organizarea datelor cu privire la proiect pe suport fizic sau electronic;
m) Îndeplinește orice alte atribuții stabilite în sarcina sa de către coordonatorul de proiect din partea Partenerului;
n) Cunoaște și aplică standardele minime obligatorii de calitate prevăzute de legislația în vigoare.
o) Participă la organizarea acţiunilor de informare a comunităţii în ceea ce priveşte serviciile oferite, rolul său în comunitate, accesarea şi modul de funcţionare, relaţionarea şi complementaritatea cu alte servicii sociale, importanţa existenţei acestor servicii pentru copiii din comunitate şi familiile acestora;
p)  Asigură informarea beneficiarilor/reprezentanţilor legali cu privire la misiunea sa/funcţiile sale, activităţile desfăşurate şi serviciile oferite, regulile de organizare şi funcţionare a centrului, precum şi despre drepturile şi obligaţiile beneficiarului;
q) Participă la întocmirea de materiale promoţionale (pliante, broşuri), al căror conţinut este adecvat grupului ţintă (copii, părinţi, profesionişti, mass-media, etc.);
r) Organizează sau se implică în organizarea campaniilor de informare şi sensibilizare a populaţiei privind problemele copiilor şi nevoile acestora;
s) Participă la întocmirea şi actualizarea Regulamentului de organizare şi funcţionare al centrului 
t) şi a tuturor procedurilor referitoare la activităţile desfăşurate în centru, pe care le respectă şi le aplică;
u) Participă la luarea deciziilor și la ședintele pe caz;
v)  Propune obiective realiste de lucru cu copilul, adaptate nivelului său global şi utile pentru dezvoltarea lui armonioasă, care vor fi conţinute în programul personalizat de intervenţie (PPI).
w)  Participă la elaborarea programului zilnic al copiilor împreună cu ceilalţi specialişt;
x)  Evaluează periodic şi actualizează obiectivele de lucru propuse şi conţinute în programul personalizat de intervenţie, în funcţie de gradul în care au fost realizate. 
y) Alte atribuții: alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil. 
(2) Funcţiile de conducere se ocupă prin concurs sau, după caz, examen, în condiţiile legii. 
(3) Candidaţii pentru ocuparea funcţiei de conducere trebuie să îndeplinească următoarele condiții: 
· Studii: studii universitare de licenţă absolvite cu diplomă, respectiv studii superioare de lungă durată, absolvite cu diplomă de licenţă sau echivalentă în domeniul psihologie, asistenţă socială sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani, sau absolvenţi cu diplomă de licenţă ai învăţământului superior în domeniul juridic, medical, economic sau al ştiinţelor administrative, cu experienţă de minimum 5 ani în domeniul serviciilor sociale.  
· Sancțiuni disciplinare: sancţionarea disciplinară sau eliberarea din funcţie a conducătorilor instituţiei se face în conformitate cu prevederile legale aplicabile.

Art. 10 (1) Personalul de specialitate este compus din:
· Asistent social (cod COR 263501) - 1 post; 
· Educator (cod COR 531203) - 2 posturi;
· Psiholog (cod 	COR 263411) - 1 post;
· Inspector de specialitate în administrația publică (cod COR 242203) – 2 posturi; 
· Referent de specialitate în administrația publică (cod COR 242204) – 1 post.

Atribuţii generale ale personalului de specialitate:
a) asigură derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile şi a prezentului regulament;
b) colaborează cu specialişti din alte centre în vederea soluționării cazurilor, identificării de resurse;
c) monitorizează respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizează conducerii centrului situaţii care pun în pericol siguranța beneficiarului, situaţii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) întocmeşte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulată;
f) face propuneri de îmbunătăţire a activităţii în vederea creşterii calităţii serviciului şi respectării legislaţiei;
g) alte atribuţii prevăzute în standardul minim de calitate aplicabil.

Atribuții specifice Asistentului social (cod COR 263501):
a) Evaluarea si consilierea socială;
b) Întocmește dosarele beneficiarilor serviciului;
c) Ține evidența dosarelor beneficiarilor și evidența zilnică a beneficiarilor;
d) Întocmeşte referatul, dispoziţia, în vederea acordării drepturilor în centrul de zi;
e) Planificarea intervențiilor și serviciilor pentru copil/familie; 
f) Monitorizează şi analizează situaţia copiilor din unitatea administrativ-teritorială, precum şi modul de respectare a drepturilor copiilor, asigurând centralizarea şi sintetizarea datelor şi informaţiilor relevante;
g) Realizează activitatea de prevenire a separării copilului de familia sa;
h) Vizitează periodic la domiciliu familiile şi copiii care beneficiază de servicii şi beneficii şi urmăreşte modul de utilizare a beneficiilor, precum şi familiile care au în îngrijire copii cu părinţi plecaţi la muncă în străinătate;
i) Urmăreşte evoluţia dezvoltării copilului şi modul în care părinţii acestuia îşi exercită drepturile şi îşi îndeplinesc obligaţiile cu privire la copilul care a beneficiat de o măsură de protecţie specială şi a fost reintegrat în familia sa;
j) Colaborează cu Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului în domeniul protecţiei copilului şi îi transmite acesteia toate datele şi informaţiile solicitate din acest domeniu;
k) Identifică şi evaluează situaţiile care impun acordarea de servicii şi/sau beneficii pentru prevenirea separării copilului de familia sa;
l) Implementează procedura  managementului de caz integrat și supraveghează realizarea documentațiilor necesare pentru asta; 
m) Efectuează anchete sociale pe baza specificului nevoilor fiecăruia, şi efectuează comunicările către solicitanţi în termen legal. Ancheta redactată, va cuprinde evaluarea socială, medicală şi economică a solicitantului; se vor arăta propuneri pertinente în baza legilor în vigoare. Ancheta va fi semnată de ambele persoane şi va fi aprobată de către şeful ierarhic;
n) Asigură evaluarea situațiilor care impun acordarea de servicii şi/sau prestații;
o) Asigură întocmirea planului de servicii pentru copiii care se află într-o situaţie de risc ca urmare a completării fişei de indentificare a riscurilor şi a fişei de observaţie;
p) Îndeplineşte orice alte îndatoriri reieşite din Legi, Hotărâri de Guvern sau alte acte normative din Hotărârile Consiliului Local municipal şi de Dispoziţiile de primar sau primite de la şeful ierarhic.   
q) Răspunde și ia măsuri adecvate pentru asigurarea serviciilor destinate copiilor de calitate conform cu legislația din domeniul asistenței sociale în vigoare; 
r) Supervizarea și arhivarea documentelor aferente activității desfășurate;
s) Asigură confidențialitatea privind informațiile legate de beneficiari;
t) Colaborează cu colegii, şi participă efectiv la realizarea obiectivelor. 

Atribuții specifice Educatorului (cod COR 531203):
a) Organizarea de activități educative pentru copiii înscriși în cadrul centrului de zi;
b) Sprijină copii în efectuarea temelor, la solicitarea acestuia, face demersuri pentru o pregătire cât mai individualizată și particularizată ritmului și posibilităților fiecărui copil;
c) Sprijină copiii în formarea deprinderilor de viață independentă; 
d) Planifică și pregătește programul activităților educaționale specifice atât individuale cât și în grup, precum și a celor de recreere-socializare pentru beneficiari și răspunde de aplicarea acestora în conformitate cu atribuțiile ce îi revin;
e) Este responsabil de corelarea realizărilor imediate obținute din activitățile pe care le implementează cu rezultatele și indicatorii proiectului;
f) Participă, când este cazul, la întâlnirile de lucru ale echipei de implementare;
g) Asigură organizarea datelor cu privire la proiect pe suport fizic sau electronic
h) Îndeplinește orice alte atribuții stabilite în sarcina sa de către coordonatorul de proiect din partea Partenerului.

Atribuți specifice Psihologului (cod COR 263411): 
a) Evaluarea din punct de vedere psihologic a abilităților și a nivelului de integrare socială a beneficiarilor centrului;
b) dezvoltarea și derularea programelor terapeutice personalizate stabilite pentru fiecare copil înscris în Centrul de zi;
c) asigurarea prezentei beneficiarilor și întocmirea documentelor de lucru;
d) participă, când este cazul, la întâlnirile de lucru ale echipei de implementare;
e) asigură organizarea datelor cu privire la proiect pe suport fizic sau electronic;
f) îndeplinește orice alte atribuții stabilite în sarcina sa de către coordonatorul de proiect din partea Partenerului;
g) Realizează evaluarea copiilor aflați în dificultate;
h) Realizează evaluarea din punct de vedere psihologic a abilităților și a nivelului de integrare socială a beneficiarilor centrului;
i) Întocmeşte fişa psihologică pentru copiii care frecventează Centrul;
j) Dezvoltă și derulează programe terapeutice personalizate stabilite pentru fiecare copil înscris în Centru;
k) Realizează activitatea de consiliere psihologică la cerere sau ori de câte ori consideră că este în beneficiul copilului care frecventează centrul;
l) Realizează activitatea de consiliere pentru familie, reprezentantul legal al copilului sau persoana care are în întreținere copilul;
m) Elaborează programe individualizate pentru prevenirea şi/sau recuperarea tulburărilor afective de comportament sau a altor probleme psiho-sociale constatate;
n) Încurajează şi sprijină copilul să sesizeze orice formă de abuz din partea personalului, a altor copii din centru sau a unor persoane din afara centrului;

Atribuții specifice Inspectorului (cod COR 242203):
a) Organizează activități educative și recreative pentru copiii înscriși;
b) Participă la însușirea de către copii a depinderilor de viață independentă;
c) Planifică și proiectează activități instructive-educative prin analiza și respectarea planului de învățământ și a curriculumului corespunzător;
d) Stabilește oferta activităților extrașcolare, proiectează și dezvoltă curriculumul pentru activități extrașcolare;
e) Desfășoară metodic activitățile cu copiii, implică activ copiii în procesul instructiv-educațional, elaborează și aplică instrumente de evaluare;
f) Organizează și/sau participă la toate evenimentele organizate în cadrul Centrului/diferite acţiuni şi activități desfăşurate în parteneriat cu alte instituții din comunitatea locală;
g) Asigurarea prezenței beneficiarilor și întocmirea documentelor de lucru;
h) Supraveghează copiii în timpul desfășurării programului de recreere în interiorul sau exteriorul centrului;
i) Participă la întocmirea programului de activitate săptămânal;
j) Participă, când este cazul, la întâlnirile de lucru ale echipei de implementare;
k) Asigură organizarea datelor cu privire la proiect pe suport fizic sau electronic;
l) Îndeplinește orice alte atribuții stabilite în sarcina sa de către coordonatorul de proiect din partea Partenerului. 

Atribuți specifice Referentului (cod COR 242204):
a) Organizează activități educative și recreative pentru copiii înscriși;
m) Participă la însușirea de către copii a depinderilor de viață independentă;
n) Planifică și proiectează activități instructive-educative prin analiza și respectarea planului de învățământ și a curriculumului corespunzător;
o) Stabilește oferta activităților extrașcolare, proiectează și dezvoltă curriculumul pentru activități extrașcolare;
p) Desfășoară metodic activitățile cu copiii, implică activ copiii în procesul instructiv-educațional, elaborează și aplică instrumente de evaluare;
q) Organizează și/sau participă la toate evenimentele organizate în cadrul Centrului/diferite acţiuni şi activități desfăşurate în parteneriat cu alte instituții din comunitatea locală;
r) Asigurarea prezenței beneficiarilor și întocmirea documentelor de lucru;
s) Supraveghează copiii în timpul desfășurării programului de recreere în interiorul sau exteriorul centrului;
t) Participă la întocmirea programului de activitate săptămânal;
u) Participă, când este cazul, la întâlnirile de lucru ale echipei de implementare;
v) Asigură organizarea datelor cu privire la proiect pe suport fizic sau electronic;
w) Îndeplinește orice alte atribuții stabilite în sarcina sa de către coordonatorul de proiect din partea Partenerului. 

(2) Atribuțiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de funcții se înscriu în fișa postului, conform standardelor minime de calitate.

Art. 11 (1) Personalul administrativ asigură activitățile auxiliare serviciului social: Categoriile de personal administrativ:
a) îngrijitor curățenie (cod COR 911201) – 1 post;
b) muncitor calificat (cod COR 713102) – 1 post. 

Atribuții specifice Îngrijitorului (cod COR 911201):
1. Efectuează zilnic lucrări de îngrijire a sectorului, conform procedurii: birouri, sălile de activități toate spațiile centrului de zi  vor fi măturate, spălate, dezinfectate, șters praful de pe fiecare suprafață de lucru, obiecte de mobilier, pervazul geamurilor, a spațiilor în care este necesar acest lucru; 
1. Aspiră unde este necesar, spală geamuri și pardoseli; holurile și scările interioare vor fi măturate, spălate conform graficelor afișate; grupurile sanitare cu spălarea chiuvetelor, toaletelor, asigurarea de săpun lichid, dezinfectant, hârtie pentru dispenser, precum urmărirea existenței acestora; 
1. Golirea, igienizarea coșurilor de gunoi; colectarea corectă a deșeurilor, hârtie, plastic, sticlă, menajere; 
1. Asigură curățenia permanentă a curții; 
1. Săptămânal sau la nevoie spălarea ușilor, dezinfectarea balustradelor, plintelor, tablourilor, etc.; 
1. Păstrează instalațiile sanitare în condiții normale de funcționare; 
1. Pregătește sălile de grupe și clase pentru activitățile didactice, aranjează mesele și scaunele în sălile de activități;
1. Participă la lucrări de curățenie generală; 
1. Depozitează corect materialele necesare igienizării care sunt toxice și inflamabile, în încăperile special amenajate  pentru a se evita accidentele;  
1. Controlează zilnic ușile, geamurile, mobilierul, robinetele și semnalează șefului de serviciu sau muncitorilor de întreținere defecțiunile constatate; 
1. Preia periodic materialele de curățenie pe care le folosește conform destinației acestora și în dozajul corespunzător; 
1. Răspunde de bunurile personale ale beneficiarilor centrului pe perioada cât aceștia sunt la activități și a celor pe care aceștia le uită, lasă în săli după program; 
1. În perioadele vacanțelor școlare îngrijitorul poate primi și sarcini de efectuare a lucrărilor de peisagistică, zugrăveli, vopsitorie, amenajări interioare sau exterioare.

Atribuțiile specifice Muncitorului (cod COR 713102):
a) efectuează lucrări de întreținere, reparații și modernizare a bazei materiale din cadrul centrului de zi; 
b) controlează zilnic spațiile din incinta instituției, constată defecțiunile apărute, propune conducerii măsurile de remediere conform mijloacelor existente; 
c) igienizează spațiile centrului, holurile și grupurile sanitare prin zugrăveli-vopsitorie și eventual  completează placajele din faianță, parchet etc., acolo unde este cazul sau când este solicitat;
d) execută lucrări de întreținere a ușilor, geamurilor și mici reparații ale mobilierului din centru;
e) execută și efectuează și alte lucrări în alte sectoare în limita competenței, în funcție de nevoile direcției de asistență socială; 
f) se îngrijește de afișarea, păstrarea și respectarea întocmai a instrucțiunilor privind protecția muncii și a celor privind prevenirea și stingerea incendiilor precum și de cele specifice centralelor termice pe gaz metan; 
g) asigură buna funcționare centralelor termice, iar în cazul apariției unor dereglări, defecțiuni în funcționarea acestora ia urgent măsurile prevăzute în normele legale; 
h) efectuează lucrări de reparații interioare și exterioare la toate corpurile clădirii; 
i) efectuează zilnic curățenie în spațiul destinat centralei termice, magazii; 
j) realizează lucrări de întreținere și reparare a obiectelor de joacă din curtea centrului de zi, în funcție de necesități;
k) execută lucrări de cosmetizare a gazonului, arborilor și arbuștilor din parcul de joacă al copiilor; 
l) asigură curățenia în pivniță, curtea centrului și în jurul containerelor de gunoi; 
m) participă la efectuarea lucrărilor de curățenie generală;
n) asigură paza și ordinea în centru în timpul serviciului; 
o) însoțește și asigură siguranța copiilor în timpul transportului acestora de acasă la centru și invers;
p) răspunde de integritatea copiilor în timpul efectuării transportului zilnic; 
q) controlează și supraveghează accesul persoanelor străine în unitate; 
r) asigură întreținerea și utilizarea în condiții adecvate a obiectelor / bunurilor existente în instituție.

(2) Atribuțiile personalului administrativ sunt prevăzute în fișa postului.
Art. 12 Finanțarea serviciului social
(1) În estimarea bugetului de venituri și cheltuieli, directorul executiv al DAS Târgu Mureș are în vedere asigurarea resurselor necesare acordării serviciilor sociale cu respectarea standardelor minime de calitate în baza cărora a obținut licența de funcționare și pentru atingerea și îndeplinirea indicatorilor de performanță prevăzuți în planul de dezvoltare a serviciului social prevăzut de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale aprobat de DAS Târgu Mureș cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrul muncii și solidarității sociale și ministrul familiei, tineretului și egalității de șanse nr. 1040/6296/2024 din 21 mai 2024.
(2) Finanțarea cheltuielilor de funcționare a serviciului social se asigură, cu respectarea prevederilor legale, din următoarele surse:

	a) contribuția persoanelor beneficiare sau a
întreținătorilor acestora:
	· este stabilită contribuție a beneficiarului
X  nu este stabilită contribuție a beneficiarului
	



	b) bugetul local al județului, respectiv al municipiului București:
	· DA
X NU
	



	c) bugetele locale ale comunelor, orașelor și municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului București:
	       X  DA
· NU
	



	d) bugetul de stat:
	·  DA
X  NU
	



	e) donații, sponsorizări sau alte contribuții din partea persoanelor fizice ori juridice din țară
și din străinătate:
	X  DA
· NU
  
	



	f) fonduri externe rambursabile și nerambursabile:
	                 X DA
· NU
	



	g) alte surse de finanțare, în conformitate cu legislația în vigoare:
	· DA
X  NU
	



Vizat,
Director Executiv Adjunct
Todoran Corina



Întocmit, 



























Anexă la Regulamentul Organizare și Funcționare


SERVICII FURNIZATE/ACTIVITĂȚI DERULATE 
ÎN CADRUL CENTRULUI DE ZI CURCUBEU



	1. Cazare/Găzduire:
	· pe perioadă determinată

	2. Alimentație:
	· servicii de catering pentru una sau mai multe mese


	3. Asistență și îngrijire personală
	· ajutor pentru efectuarea activităților de bază ale vieții zilnice
· ajutor pentru efectuarea activităților instrumentale ale vieții zilnice
· supraveghere

	4. Asistență medicală
	· colaborarea cu medicul de familie

	5. Abilitare/reabilitare/
recuperare funcțională
	· activități pentru dezvoltarea deprinderilor de viață independentă
· (deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoîngrijire, deprinderi de îngrijire a propriei sănătăți, deprinderi de autogospodărire, deprinderi de interacțiune, luarea de decizii)
· terapie ocupațională, ergoterapie
· artterapie (modelaj, sculptură, pictură sau desen, decorațiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzică, teatru)
· activități/exerciții de stimulare psihică, senzorială și motorie

	6. Inserție/reinserție
socială/integrare
/reintegrare socială
	· informare și consiliere privind problematicile sociale și drepturile beneficiarilor;
· servicii de asistență socială, specifice profesiei, prevăzute în Statutul asistentului social
· consiliere psiho-socială
· consiliere specializată
· activități de socializare și petrecere a timpului liber
· orientare profesională și suport pentru integrare socială
· dezvoltarea relațiilor sociale, inclusiv implicarea în voluntariat
· consiliere juridică

	7. Alte activități/servicii
destinate persoanelor vulnerabile pentru prevenirea riscului de excluziune socială
	· colectarea și distribuirea de ajutoare alimentare și materiale
· intervenții în stradă (informare, consiliere, distribuire hrană și ajutoare materiale, acordare de asistență medicală de bază prin ambulanța socială, ș.a.)
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