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Delegarea prin concesiune a gestiunii serviciului public de administrare  a parcărilor publice cu plată din Municipiului Tîrgu Mureş 

          -  2008 -
 

 

CAPITOLUL I. Dispozitii generale
 

(1) Prezentul caiet de sarcini a fost stabilit pe baza legislatiei in vigoare si precizeaza conditiile minime in care trebuie sa se desfasoare licitatia pentru delegarea de gestiune prin concesiune pentru serviciul public de administrare a parcărilor cu plată din municipiului Tirgu Mures. 

 (2) Prezentul Caiet de sarcini se va constituii în anexa la Contractul de delegare a gestiunii serviciilor publice de administrare a parcărilor din Municipiul Tg. Mureş 
 (3) În  prezentul caiet de sarcini următorii termeni sau abrevieri au înţelesul de mai jos : 
     concedent ,autoritate contractantă , autoritate concedentă – titularul contractului de concesiune, respectiv partea care transmite celeilate parti  dreptul de exploatare a  serviciului care face obiectul contractului.
        concesionar – ofertantul declarat câştigător şi căruia prin contractul de concesiune i se va transmite dreptul de exploatare a serviciului. 
      beneficiar,utilizator - persoana fizica sau juridica beneficiara a serviciilor de administrare a parcărilor prestate de operator

        operator -persoana juridica certificată ISO 9001 în domeniul administrarea parcări publice cu plată.
 

CAPITOLUL II. Obiectul concesiunii
 Licitatia publica deschisa are ca obiect concesionarea administrării parcărilor cu plată din Municipiul Tg. Mureş   în vederea aplicării Regulamentului de Exploatare a Parcărilor, aprobat prin HCL 183 /2005.

Prin sistemul de administrare a parcarilor publice se intelege totalitatea măsurilor şi mijloacelor ce trebuie aplicate pentru a obţine o exploatare eficientă a parcarilor publice. 
 Numărul locurilor de parcare care fac obiectul concesiunii sunt potrivit studiului de fundamentare în număr de 3126 şi ele sunt prevăzute în anexa 1la prezentul caiet de sarcini.  . 

 Pe parcursul derulării contractului de concesiune numărul locurilor  de parcare care fac obiectul contractului va putea fii suplimentat în funcţie de necesităţi , pe măsura identificării acestora , cu acordul părţilor contractante. 
CAPITOLUL III Obiectivele care stau la baza concesionării 
Obiective de exploatare
Obiectivele pe care trebuie sa le atinga serviciul public de administrare a parcărilor publice ,  care face obiectul concesiunii sunt urmatoarele:
a)     imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor prin disciplinarea staţionărilor auto în perimetrul stradal administrat , fluidizarea şi creşterea siguranţei în trafic
b)     promovarea calitatii si eficienta activitatilor de administrare a parcărilor publice 
c)      dezvoltarea durabila a serviciilor de administrare a parcărilor publice 
d)     protectia mediului inconjurator, cu evidentierea masurilor de protectie a mediului 
 Obiective de ordin economic
    Serviciul public de administrare a parcărilor publice  va urmari sa realizeze un randament maxim din exploatarea parcărilor publice cu plată în sensul reducerii la maxim posibil a situaţiilor de neplată a parcării.
   
CAPITOLUL IV  Conditii de exploatare a serviciilor publice de administrare  a parcărilor în municipiului Tirgu Mures
IV .I ) Condiţii tehnice        

       În vederea exploatării şi administrării parcărilor publice operatorul va respecta în Regulamentul de exploatare a parcărilor publice, aprobat prin HCL 183/2005 şi va asigura desfăşurarea acestei activităţi direct , în regim de continuitate şi permanenţă. 

      În acest sens operatorului nu va putea subconcesiona în tot sau în parte  obiectul contractului

       Condiţiile minime generale de exploatare a serviciului care vor fii asigurate de operator  sunt următoarele  : 

a) referitor la spaţiile de parcare , operatorul va asigura marcaje rutiere potrivit SR 1848-7/2004 precum şi un număr suficient de indicatoare «P cu plata », instalate la cel mult 50 m unul faţă de altul. 
b) referitor la punctele de distribuţie a tichetelor de parcare , operatorul va     asigura o reţea  de distribuţie astfel încât la fiecare 30 de locuri de staţionare să existe un punct de distribuţie şi va semnaliza  locaţiile  punctelor de distribuţie.  

c) referitor la aparatura electronică de taxare, operatorul va asigurara  un aparat la 30 de locuri de parcare şi va semnaliza locaţia acestora. Aparatura electroniocă de taxare va avea avizul metrologic şi va fii înregistrată fiscal. De asemenea operatorul va asigura   service-ul în maxim 24 ore             
d)   referitor la sisteme de plată prin telefonie mobilă , acestea vor fii conforme cu prevederile fiscale în vigoare
e)  referitor la mijloacele tehnice folosite pentru controlul în teren , operatorul va asigura înregistrarea situaţiilor neregulamentare într-o bază de date electronică, inclusiv cu proba video. Mijloacele tehnice şi softul trebuie să asigure  accesarea

bazei  de date generală cu privire la evenimentele înregistrate în timp de un  autovehicul în raport cu normele regulamentului de exploatare

f)  referitor la mijloacele coercitive de urmărire a rău-platnicilor, operatorul va  asigura metode eficiente de constrângere fără implicarea directă şi financiară a autorităţii contractante

g) referitor la biroul de relaţii cu publicul operatorul va asigura un spaţiu cu acees facil ,inclusiv pentru persoanele cu handicap locomotor, în zona de exploatare, suficient de mare pentru destinaţia de relaţii cu publicul


Operatorul va dimensiona numărul  de operatori la ghişeul de relaţii cu publicul, astfel încât să se evite aglomerări şi va fii dotat cu hardware performant care să permită efectuarea operaţiunilor cât mai repede şi în condiţii de securitate a datelor


IV.II  ) Condiţii financiare  

    (1) În funcţie de propunerea operatorului din cadrul licitaţiei vor putea exista următoarele forme de incasare a taxei de parcare :
· cu aparatura eletronica,
·  cu tichete de parcare 
·  alte sisteme electronice de plată, 
     (2) Indiferent de forma de încasare aleasă de operator, în vederea protejării utilizatorilor  se vor respecta  următoarelor principii :

-metoda de plată să nu necesite alocarea unui timp mai mare de 3 minute  şi        deplasări mai mari de 100 m din partea utilizatorului
        -mijloacele de plată trebuie să fie astfel concepute încât să fie uşor de utilizat/înţeles pentru toate categoriile de utilizatori
     - instalarea aparaturii de taxare pe domeniul public să nu agreseze aspectul urbanistic. În acest sens nu se acceptă ceasuri de taxare montate pentru fiecare loc de parcare, şi echipamente care prin aspectul/gabaritul lor  nu corespund.
      (3)    Operatorul  serviciului va incasa de la utilizatori, în conformitate cu forma de încasare aleasă  , contravaloarea prestatiei efectuate pentru activitatea aferenta administrării şi exploatării locurilor de parcare sub forma  unei taxe. 
     (4) Operatorul serviciului va vira  trimestrial către concedent redevenţa datorată şi stabilită  in baza contractului de concesiune. Redevenţa se va stabilii în funcţie de locurile de parcare date în administrare , putând suferii modificări în funcţie de aceasta.  
     (5) Tarifele pentru serviciile de administrare a parcărilor publice , prezentate la licitaţie, sunt supuse ajustării anuale in conformitate cu indicele de inflatie pentru servicii comunicat de  Institutul National de Statistica.
     (6) Pâna la data de 30 septembrie a fiecărui an operatorul  are obligaţia de a prezenta autorităţii publice executive (Primaria Municipiului Tirgu Mures), în scris, solicitările de ajustare a tarifelor.
     (7) În luna octombrie a fiecărui an tarifele ajustate sunt supuse aprobării Consiliului Local Tirgu Mures.
     (8) După aprobarea tarifelor , de către Consiliului Local al Municipiului Tirgu Mures tarifele ajustate vor fi aplicate pentru serviciile prestate de operator  începând cu data de 1 a lunii noiembrie a fiecărui an şi vor fi valabile pe perioada unui an.
     (9) În situaţii excepţionale, temeinic justificate, operatorul  sau autoritatea publică poate solicita, pe parcursul anului modificări  ale tarifelor. Aceste situaţii excepţionale se referă la: 
    - introducerea unor tehnologii noi care conduc la scăderea costurilor şi implicit a tarifului pentru serviciile ce urmează a fi prestate, sau 
  - introducerea unor tehnologii noi care asigură modificarea substanţială a calităţii serviciilor prestate, dovedită cu calcule şi studii specifice, sau 
     - apariţia, după data organizării licitaţiei pentru delegarea gestiunii serviciilor publice de administrare a parcărilor publice,  prin contract de concesiune, a unor prevederi legislative cu caracter imperativ care determină o creştere sau o diminuare a costurilor prestaţiei;
      (10) În situaţiile prevăzute la alin.(9) tarifele modificate se vor aplica începând cu data de 1 a lunii următoare celei în care Consiliul  Local Tirgu Mures a aprobat modificarea 
Capitolul V  Drepturile şi obligaţiile părţilor 
1. Drepturile concedentului :

a) sa verifice respectarea obligatiilor contractuale asumate de operator ;

c) sa efectueze controale vizand modul de organizare si administrare a serviciului ;

d) sa sanctioneze potrivit prevederilor contractuale si a legislatiei in vigoare nerespectarea obligatiilor contractuale ;

e) sa achizitioneze bunurile de preluare la incetarea, din orice cauza, a contractului de concesiune, in conditiile legii ;
f) 
2. Obligatiile concedentului  :

a) sa actioneze, in sprijinul operatorului, pentru asigurarea conditiilor de implementare si derulare optima a activitatii pe toata durata contractului, in limitele contractului ;

b) sa notifice operatorul de aparitia oricaror imprejurari de natura sa aduca atingere drepturilor acestuia ;              

c) nu are dreptul sa modifice unilateral clauzele contractului, decat cu notificarea prealabila a concesionarului, din motive exceptionale legate de interesul national sau local, dupa caz;

d) sa puna la dispozitia operatorului parcarile publice, inchise sau deschise, conform anexei 1 la prezentul caiet de sarcini, in termen de 15 zile de la incheierea contractului ;

e) să facilitaze  obtinerea  tuturor acordurilor si avizelor necesare functionarii ;

f) să asigurare urmarirea  proceselor verbale de constatare a contraventiilor aferente nerespectarii de catre conducatorii auto a regulamentului de exploatare a parcarilor publice ;

g) să aprobe anual ajustarea  tarifelor de parcare in functie de evolutia inflatiei ;

h) să susţină proiectele de dezvoltare iniţiate de concesionar cu privire la înfiinţarea de noi locuri de parcare , conform popunerilor făcute de acesta în cadrul procedurii de licitaţie şi care vor fii prevăzute în contractul de concesiune.
i) asigurarea iluminatului public în parcările publice cu plată

3. Drepturile si obligatiile operatorului :

a) sa receptioneze pe baza de proces verbal toate parcarile publice ce fac obiectul concesiunii, in termen de 15 zile de la semnarea contractului ;

b) sa exploateze in mod direct si in exclusivitate parcarile publice cuprinse in Anexa 1 ;

c) sa organizeze si sa administreze dupa propria conceptie serviciul de parcari publice, cu respectarea Regulemntului de exploatare a parcarilor publice cu plata ( R.E.P.P. ) ;

d) sa initieze modificari sau completari la R.E.P.P., menite sa imbunatateasca serviciul ;

e) sa fie informat si consultat asupra unor initiative locale ce vizeaza acest doemniu de activitate ;

f) sa-si recupereze bunurile proprii, la expirarea contractului ;

g) sa solicite includerea unor noi sectoare ale domeniului public in regim de parcari cu plata, daca acestea indeplinesc criteriile impuse de studiul de fundamentare (cap. 2); În acest caz, anuitatea pentru locurile noi de parcare introduse în sistem se va calcula după formula : redevenţă/nr. locuri parcare X nr. locuri nou create

h) sa perfectioneze in timp activitatea de administrare, in concordanta cu evolutia sistemelor de organizare si taxare, cu conditia respectarii clauzelor contractuale si a regulamentului de exploatare a parcărilor publice.
i) să asigurare salubrizarea , ridicarea si transportul deseurilor rezultate din salubrizarea  parcarilor, serviciile de deszăpezire , altele decât cele din parcările stradale.
j) sa delimiteze locurile de parcare cu indicatoare si marcaje, potrivit legislatiei in domeniul rutier ;

k) sa instaleze in fiecare parcare panouri informative care sa contina tarifele de taxare, orarul de functionare in regim de plata, instructiuni privind metoda de incasare a taxei ;

l) sa asigure si sa amenajeze un sediu administrativ si birou de relatii cu publicul intr-o zona accesibila si, pe cat posibil, centrala. 

m) sa execute la termen investitiile cu care s-a angajat si sa inceapa activitatea la parametrii si conditiile prevazute in contract ;
n) să  platească redevenţa  trimestirial  catre concedent în cuantumul care urmează a fii stabilit prin contractul de concesiune 

o) la incetarea contractului de concesiune, prin ajungere la termen, operatorul este obligat sa restituie Primariei bunurile de retur, inclusiv investitiile, asa cum au fost inregistrate in documentul de receptie, in mod gratuit si libere de orice sarcini, inclusiv investitiile realizate pe durata contractului ;

p) sa asigure prin modul de organizare, urmarirea si identificarea posesorilor auto care nu respecta R.E.P.P. si sa incaseze de la acestia penalizarile prevazute de H.C.L.

r) sa efectueze pe cheltuiala proprie studiile de amplasament si amenajare, in vederea extinderii parcarilor existente sau realizarii platformelor pentru noi parcari ;
s) sa organizeze si sa sustina, in ultimele 30 de zile anterioare debutului activitatii, o campanie intensiva de informare, instruire si pregatire a cetatenilor prin mijloacele de massmedia, privitor la R.E.P.P., metoda de taxare folosita si reteaua stradala cu regim de parcare cu plata, astfel incat impactul social sa fie cat mai mic ;

4. Obligatii speciale pentru operatorul care utilizeaza aparatura electronica de incasare a taxei de parcare. 
       În completarea obligaţiilor descrise la punctul 3, operatorul care utilizează  aparatura electronică de încasare are următoarele drepturi şi obligaţii specifice : 

a) sa prezinte o documentatie completa privind carateristicile tehnice, modul de operare si gestionare, date despre firma producatoare si certificatele de calitate in conformitate cu normativul SREN ISO  9000 : 2001  ;

b) sa asigure service-ul aparaturii prin dotari pentru intretinere, piese de schimb si personal autorizat de producator, astfel incat timpul de remediere al unei defectiuni sa nu fie mai mare de 24 de ore ;

d) sa detina drepturile de utilizare privitoare la hardware si software astfel incat aparatura sa poata fi adaptata la schimbarile fiscale, monetare sau regimde functionare, ce pot aparea pe durata contrcatului ;

e) sa prezinte pentru aparatura ofertata autorizatiile, certificatele si avizele metrologice potrivit legislatiei in vigoare in domeniu ;

f) sa doteze parcarile cu minimun un aparat la 30 locuri de parcare, in cazul distribuitoarelor de tichete de parcare 
g) sa utilizeze aparate care accepta ca mijloc de plata atat monede cat si cartele magnetice ;
5. Obligatii speciale pentru operatorul care utilizeaza tichetele de parcare
       În completarea obligaţiilor descrise la punctul 3, operatorul care utilizează  tichete de parcare are următoarele drepturi şi obligaţii specifice : 
a) sa utilizeze numai tichete care prin conceptie nu necesita personal propriu de distribuire si incasare a acestora si care pot fi distribuite prin reteaua comerciala a municipiului ; este interzisa colectarea taxei de parcare prin intermediul agentilor incasatori – parcagii ;

b) sa faca dovada de proprietate industriala sau drept de utilizare a tichetelor potrivit legislatiei in vigoare in domeniu ;

c) sa faca dovada ca, prin conceptie si realizare, tichetele corespund solicitarilor de stationare ale utilizatorilor si au elementele de securitate care sa impiedice multiplicarea sau folosirea lor frauduloasa ;

d) sa faca dovada capacitatii de a asigura normele de siguranta si securitate tipografica, calitatea si cantitatea tichetelor necesare bunei desfasurari a activitatii ;

e) sa asigure in parcari si zonele invecinate o retea de distribuire a tichetelor, marcata prin insemne specifice, astfel incat sa asigure un punct de desfacere la maximum 30 de locuri de parcare ;

f) sa fie titularul sau sa detina dreptul de utilizare al software-ului de gestionare si administrare al activitatii 

g) sa asigure personalului desemnat de concedent un stagiu de instruire si documenatre asupra software-ului si modul de organizare si gestioanre a activitatii ;

             

 
   CAPITOLUL VI . Sarcinile autoritatilor administratiei publice locale si ale operatorilor in domeniul investitiilor 
 (1) Finantarea investitiilor pe domeniul public se asigura din urmatoarele surse:
a)     Fonduri proprii ale operatorului si alocatii de la bugetul local;

b)     Credite bancare fara  garantare din partea  autoritatilor administratiei publice locale 

c)     Contributia de capital privat a operatorului;
d)     Sprijin nerambursabil;                      

e)     Din economii ale operatorului rezultate din dotarea cu echipamente de performanta.
(2) Investitiile efectuate de operator pentru reabilitarea, modernizarea si dezvoltarea serviciilor publice de administrare şi exploatare a parcărilor publice  se vor amortiza pe perioada de derulare a contractului de concesiune in conformitate cu prevederile legale.
(3) Investitiile de pe domeniul public care se realizeaza din fonduri proprii ale investitorilor raman in proprietatea acestora pe perioada derularii contractului de concesiune, urmand ca la incetarea contractului acestea sa fie transferate in patrimoniul Municipiului  Tirgu Mures.
 (4) Investitiile preconizate a se realiza  pe domeniul public sunt:
    a) delimitarea fizică a locurilor de parcare pe carosabil prin marcaje rutiere 

    b) indicatoarele de parcare cu plată 

    c) aparatura de taxat 

    d) edificarea de noi locuri de parcare            
 
CAPITOLUL VII Clauze finaciare si de asigurari
(1) Investitiile mentionate la Capitolil VI  se supun obligatiilor si clauzelor impuse de finantatori pentru fiecare modalitate de finantare.
(2) Operatorul este obligat sa incheie si sa onoreze contractele de asigurari pentru mijloacele din patrimoniului propriu conform legislatiei in vigoare privind asigurarile.
(3) Ofertantul declarat castigator al licitatiei are obligatia sa deschida punct de lucru pe raza municipiului Tirgu Mures, in termen de 30 zile de la comunicarea rezultatului si sa aduca dovada inregistrarii la registrul Comertului si la unitatea teritoriala fiscala .
CAPITOLUL VIII . Regimul bunurilor utilizate de operatori in derularea concesiunii
(1) Bunurile din patrimoniul public se preiau pe baza de proces verbal de predare-preluare.     
(2) Operatorul este obligat sa efectueze intretinerea, reparatiile curente si accidentale, precum si cele capitale ce se impun la bunurile din patrimoniul public mentionate in procesul verbal de predare-primire.
(3) Operatorul va scoate din functiune mijloacele fixe apartinand patrimoniului concesionat in baza legislatiei in vigoare si va inlocui aceste mijloace pentru asigurarea bunei functionari a serviciului.
(4) Operatorul va transmite anual situatia patrimoniului public, la data de 31 decembrie, mentionand si modificarile privind acest patrimoniu pentru a fi inscrise in contabilitatea concedentului.
(5) In contractul de delegare a gestiunii vor fi precizate, in mod distinct, categoriile de bunuri ce vor fi utilizate de operator in derularea concesiunii, respectiv :

a) bunurile de retur, care revin de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini autoritatii publice locale, la expirarea contractului ( acestea sunt constituite din parcarile publice propriuzise. Sunt bunuri de retur bunurile care au facut obiectul delegarii gestiunii, precum si cele care au rezultat in urma investitiilor impuse prin caietul de sarcini, in afara dotarilor de monitorizare a parcarilor.

b) bunurile de preluare care, la expirarea contractului de delegare, pot reveni autoritatii publice locale, in masura in care acesta din urma isi manifesta intentia de a prelua bunurile respective in schimbul platii unei compensatii egale cu valoarea contabila actualizata. Sunt bunuri de preluare bunurile care au apartinut concesionarului si au fost utilizate de catre acesta pe durata concesiunii – respectiv aparatura de monitorizare a parcarilor ;

c) bunurile proprii care, la expirarea contractului de concesiune, raman in proprietatea concesionarului. Sunt bunuri proprii bunurile care au apartinut concesionarului si au fost folosite de catre acesta pe durata concesiunii, cu exceptia celor prevazute la lit. b
(6) La incetarea contractului de concesiune operatorul va incheia cu concedentul un contract de vanzare-cumparare avand ca obiect bunurile de preluare asupra carora concendentul si-a manifestat intentia de a le dobandi. 
 
 
CAPITOLUL IX . Durata concesiunii
 
Art. 55. - (1) Durata pentru care se concesioneaza serviciile publice de administrare şi exploatare a parcărilor publice în Municipiului Tirgu Mures este de 10 ani.
(2) Pe durata stabilita la alin. (1) se interzice operatorului subconcesionarea în tot sau în parte a serviciului public de administrare şi exploatare a parcărilor publice în Municipiului Tirgu Mures
 CAPITOLUL X  Redeventa
 
(1) Redeventa anuala reprezintă suma datorată  de către operator concedentului în schimbul transmiterii dreptului de administrare şi exploatare a parcărilor publice.
      Redevenţa se va stabilii prin contractul de concesiune care va fii încheiat cu operatorul economic declarat câştigător al licitaţiei , valoarea minimă a acesteia fiind stabilită la suma de 490.000 lei/an/3126 locuri parcare.şi fundamentată prin Studiul întocmit de colectivul de lucru numit prin Dispoziţia nr.________, emisă de Primarul Municipiului Tg. Mureş.
(2) Redeventa se va plati trimestrial pana la data de 15 ale lunii urmatoare celei in care se incheie trimestrul,  respectiv 15 ianuarie, 15 aprilie, 15 iulie, 15 noiembrie.
(3) Neplata redeventei sau executarea cu intarziere a acestei obligatii dă dreptul concedentului să ceară concesionarului penalităţi în cuantum de 0,1 % pe zi din plata restanta. Platile se vor considera efectuate prioritar in contul penalitatilor (pana la plata integrala a acestora) si numai dupa aceea in contul redeventei restante.

(4) Cumularea penalitatilor pana la o suma echivalenta cu cuantumul redeventei neachitate la scadenta atrage desfiintarea de drept a contractului, fara a mai fi necesara punerea in intarziere sau indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile.

(5) In cazul rezilierii contractului de concesiune datorată neplăţii redevenţei conform alineatului de mai sus  concesionarul va plati concedentului suma de 50.000 Euro ca titlu de despagubiri. 
 
CAPITOLUL XI. Cuantumul garantiilor datorate de operator
  (1)  In termen de 90 de zile de la data incheierii contractului de concesiune, concesionarul se obliga sa transmita  concedentului o scrisoare de garantie bancara de buna executie a contractului de concesiune în sumă de 100.000 ron. 
 (2) Pentru participarea la licitatie se fixeaza o garantie in valoare de 50.000 lei  iar costul documentatiei de licitatie este de 200 lei RON .
(2) Garantia de participare la licitatie se supune conditionarilor stabilite OUG nr.34/2006 si HGR nr. 925/2006
 
CAPITOLUL XII. Clauze referitoare la incetarea delegarii de gestiune
 
Art. 60. - Incetarea delegarii de gestiune prin concesiune se face in urmatoarele situatii:

a)     la expirarea duratei stabilite prin contractul de concesiune, daca partile nu convin, in scris, prelungirea acestuia, in conditiile legii;

b)      in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre concesionar, prin reziliere, cu plata unei despagubiri in sarcina concesionarului;
c)     in cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre concedent, prin reziliere, cu plata unei despagubiri in sarcina concedentului;

d)     in cazul in care interesul national sau local o impune, prin rascumpararea unei concesiuni, care se poate face prin act administrativ al organului care a aprobat concesionarea, la propunerea concedentului; in acest caz se va intocmi o documentatie tehnico-economica in care se va stabili pretul rascumpararii. In aceasta situatie de incetare a concesiunii nu se percep daune;

e)     in cazul in care concesionarul nu detine autorizatiile legale sau cand acestea ori licenta sunt retrase.

   

CAPITOLUL XIII. Dispozitii finale
 

(1) La licitatiile organizate pentru concesionarea serviciului  public de administrare a parcărilor pot participa numai operatori agrementaţi ISO 9001 pe domeniul administrarea parcărilor publice cu plată
(2) Ofertantul prezinta copia după agrementarea ISO
(3) Caietul de sarcini este pus in vanzare de catre Consiliul local al municipiului Tirgu Mures la sediul sau din Tirgu Mures Piata Victoriei nr 3. 
 (4)  Modalitatiile de plata pentru achizitionarea caietului de sarcini sunt urmatoarele : numerar depus la caseria institutiei sau ordin de plata.
 (5) Conditiile prevazute in caietul de sarcini sunt conditii minimale pentru desfasurarea licitatiei pentru concesionarea serviciilor publice de administrare a parcărilor publice cu plată.
(6) Ofertanti pot oferi si alte conditii preconizate a fi favorabile unei bune desfasurari a activitatii acestui serviciu.
 (7)  Caietul de sarcini se foloseste impreuna cu regulamentul si contractul de delegare a gestiunii a serviciilor publice de administrare a parcărilor publice cu plată. 
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